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TERMO SERVICE

Concluzii

Activitatea manageriald si intreaga viziune a companiei s-a circumscris interesului de
dezvoltare a portofoliului de clienti si de consolidare a relatiilor reciproc avantajoase cu tofi
clientiisi beneficiarii finali ai serviciilor de administrare condominii.

SC TERMO-SERVICE S.A. a urmirit permanent protejarea intereselor si drepturilor
membrilor condominiilor, dar §i a tuturor salariatilor implicati in procesul de asigurare a
managementului locativ, apreciind cd pozitionarea in piatd reprezintd un vector de stabilitate si
prosperitate pentru angajati, actionari si comunitatea locala.

Misiunea managementului a fost si este transpunerea valorilor unui mediu intern
favorabil dezvoltarii, mentinerii si motivarii capitalului uman, obiectiv regésit in toate deciziile
adoptate si in politica sustinuta dusa in acord cu oportunitétile create §i fructificate.

Calitatea relatiei dezvoltate in mediul intern gi extern al unititii a privit permanent
asigurarea satisfactiei beneficiarilor, mentinerea unei relatii profesionale bazate pe respect, dar si
calitate a serviciilor prestate prin conturarea abilitatii de imbunététire a capabilitétilor proceselor

profesionale tehnice, juridice si economice sustinute in favoarea Asociatiilor de proprietari.
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