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1. NOTIUNI INTRODUCTIVE

1.1. Introducere

Membrii Consiliului de Administratie isi exercitd mandatul cu prudenta si diligenta unui bun
administrator, cu loialitate, In interesul societatii si fard sa divulge informatii confidentiale si
secrete de afaceri ale societatii.

Prin prezentul cod de etica si conduitd profesionald a Consiliului de Administratie, membrii
acestuia adera la un set de principii privind buna guvernanta, transparenta decizionala,
integritate, impartialitate, onestitate, loialitate si gestionare eficienta e resurselor organizatiei
in vederea atingerii obiectivelor.

Prezentul Cod de Etica si Conduitd Profesionala defineste misiunea, viziunea, valorile si
normele de conduita profesionald pe care membrii Consiliului de Administratie trebuie sa le
respecte si sa le aplice in activitatea desfasurata in cadrul organizatiei, Tn concordantd cu
modelul de afaceri §i obiectivele organizatiei si sd creeze cadrul organizational pentru
transpunerea acestor principii in proceduri si politici aplicabile tuturor angajatilor Termo-
Service. De asemenea, prezentul Cod de Etica si Conduitd Profesionald stabileste liniile
directoare si directioneazd comportamentele individuale si de grup in relatiile interne si

externe ale Consiliului de Administratie TermoService.

1.2. Viziune
Consiliul de Administratie doreste ca Societatea sa se afle printre cei mai eficienti operatori la

nivel regional in domeniul serviciilor de administrare imobile.

1.3. Misiunea Consililului de Administratie

Misiunea Consiliului de Administratie este de a oferi garantie pe termen lung actionarilor ca
Societatea va presta servicii de inalta calitate Intr-o maniera sigura si la preturi accesibile.
Obiectivele stabilite de citre Adunarea Generala a Actionarilor vor fi realizate atat cantitativ

cat si calitativ.

1.4 Valori
Prezentul Cod are drept fundament patru valori:
» responsabilitate,
» profesionalism,
» integritate,
>

transparenta



1.5 Definitii ale termenilor utilizati

« Etica
Totalitatea normelor de conduita morald corespunzatoare

% Integritatea
Sentiment al demnitatii, dreptatii si constiinciozitatii, care serveste drept calauza in conduita
omului; onestitate, cinste, probitate

Integritatea este un concept consistent al unor actiuni, valori, metode, masuri, principii,

asteptdri si morald. Integritatea este o alegere personald, un angajament intransigent si
consecvent previzibil pentru a onora valori i principii morale, etice, spirituale si artistice.

+ Frauda
Orice actiune sau omisiune intentionata in legatura cu: utilizarea sau prezentarea de declaratii
ori documente false, incorecte sau incomplete, inclusiv faptele penale, care au ca effect
alocarea/dobandirea, respective utilizarea nepotrivitd sau incorectd a fondurilor institutiei,
necomunicarea unei informatii prin incadlcarea unor obligatii specifice; deturnarea fondurilor
de la scopurile pentru care au fost acordate initial.

% Conflictul de interese
Se poate defini ca pe o situatie In care o persoand sau organizatie are interese particulare sau
personale suficient de puternice incat sa influenteze exercitarea obiectiva a functiei sau rolului
sau oficial. Un conflict de interese exista chiar dacd nu rezulta din acesta in mod direct un act
negativ, impropriu sau incorect dar care da aparentd de incorectitudine si care submineaza
increderea in persoana sau organizatia aflata in aceastd posturd. Conflictul de interese apare
atunci cand un administrator are un interes personal care influenteaza sau pare sa influenteze

indeplinirea atributiilor sale cu impartialitate si obiectivitate.

2. PRINCIPII GENERALE PENTRU O CONDUITA SI UN COMPORTAMENT
INTEGRU

2.1. Suprematia Constitutiei si a legii
Consiliul de Administratie are indatorirea de a respecta Constitutia si legile tarii, urmarind

deasemenea respectarea lor si de catre conducerea si salariatii Societatii.

2.2. Impartialitate

In deciziile care infuenteaza relaliile cu actionarii, Consiliul de Administratie evitd orice



forma de discriminare bazata pe varsta, sex, culturd, religie, rasa, nationalitate, opinii politice,
sau confesiune §i are o atitudine obiectivad, neutrd, fatd de orice interes politic, economic,

religios sau de a alta natura.

2.3. Onestitate

In contextul activititilor lor profesionale, membrii Consiliului de Administratie trebuie si
respecte, cu maxima seriozitate, atat legislatia in vigoare, cat si Codul etic, procedurile si
regulamentele interne. Urmarirea intereselor Societatii nu va fi sub nicio forma utilizata drept

justificare a unui comportament necinstit.

2.4. Conduita adecvata in cazul unui potential conflict de interese

Pe parcursul desfasurarii oricarei activitati trebuie evitate acele situafii in care partile
implicate se afld sau par sa se afle in conflict de interese. Aceasta include nu numai situatiile
in care membrii Consiliului de Administratie urmaresc un interes care difera de scopul pe care
si 1-a propus Societatea, ci si situatii in care acestia ob{in un avantaj personal din fructificarea
oportunitatilor de afaceri, precum si situatiile in care reprezentantii clientilor, furnizorilor sau
ai institutiilor publice actioneazd in contrast cu indatoririle de loialitate corespunzatoare

functiilor acestora in relatiile lor cu Societatea.

2.5. Loialitate
Membrii Consiliului de Administratie vor fi devotati Societdtii in vederea Indeplinirii

obiectivelor asumate.

2.6. Confidentialitate si secretul de serviciu
Membrilor Consiliului de Administratie le este interzis divulgarea unor informatii

confidentiale, sau care pot prejudicia Societatii.

2.7. Relatiile cu actionarii

Pentru a putea lua decizii cu privire la administrarea Societdtii, membrii Consiliului de
Administratie trebuie sd primesca toate informatiile necesare si disponibile.
Punerea in valoare a investitiilor actionarului constituie unul dintre obiectivele prioritare ale

Consiliului de Administratie in indeplinirea obligatiilor $i misiunii sale.

2.8. Valorificarea investitiei actionare

Consiliul de Administratie ia toate masurile pentru a se asigura cd activitatile tehnico-



economice si financiare ale Societatii protejeaza, pe de-o parte, dar si sporesc, pe de altd parte
valoarea patrimoniului, cu scopul de a produce un profit corespunzator investitiei facute de

actionar .

2.9. Valoarea resurselor umane

Tinand cont de faptul ca salariatii reprezintd un factor indispensabil In succesul acesteia,
membrii Consiliului de Administratie apara si promoveaza resursele umane ale Societatii,
abilitatile, cunostintele fiecarui angajat, pentru a imbunatatii si sporii patrimoniul, veniturile si

forta competitiva a Societatii.

2.10. Exercitarea echitabila a autoritatii

In procesul de conducere al Societatii cat si al relatiilor contractuale, membrii Consiliului de
Administratie se angajeaza sa asigure exercitarea autoritdfii intr-o maniera corespunzatoare,
obiectivid si corectd,fard niciun fel de abuz, sau incilcare a drepturilor legale. In acest sens
garanteaza ca autoritatea nu se va manifesta prin exercitarea puterii in detrimentul demnitatii
sau independentei unui angajat si ca deciziile luate cu privire la organizarea relatiilor de

munca vor asigura protejarea valorii reprezentate de angajati.

2.11. Integritate

Consiliul de Administratie prin autoritatea sa, urmareste respectarea de cdtre conducere a
principiului “integritate” si ia masurile necesare in caz de neindeplinire. Consiliului de
Administratie 1i este interzis divulgarea unor informatii confidentiale, sau care pot prejudicia

Societatea.

2.12. Libertatea gandirii i exprimarii
Consiliul de Administratie garanteaza principiul conform caruia angajatii Societatii pot sa-si
exprime si sa-si fundamenteze opiniile, cu respectarea drepturilor, obiectivitatii, a eticii §i a

bunelor moravuri.

2.13. Conduita in negocierea si gestionarea contractelor

Consiliul de Administratie garanteaza si urmareste negocierea si gestionarea corecta, integra,
fara ingerinte a contractelor. Sunt de evitat situatiile in care o persoana care actfioneaza pentru
sau In numele Societatii Incearca sa profite de pe urma deficientelor, erorilor contractuale, sau
de orice alte evenimente neprevazute, pentru a obtine avantaje contractuale, cu unicul scop de

a exploata o pozitie de dependenta sau slabiciune in care cealaltd parte se poate gasi.



2.14. Calitatea serviciilor si a produselor
Consiliul de Administratie sprijind activitdtile de dezvoltare, marketing in vederea atingerii
celor mai inalte standarde de calitate pentru serviciile si produsele sale si pentru a face fata

concurentei.

2.15.Concurenta loiala
Consiliul de Administratie urmadreste asigurarea principiului concurentei loiale in toate

activitatile comerciale ale Societdtii si respectarea cerintelor legale si comerciale.

2.16. Responsabilitatea fata de comunitate

Consiliul de Administratie asigurd deciziile necesare pentru Indeplinirea responsabilitatilor
catre comunitatea locala, cresterea gradului ei de protectie si informarea ei prompta. Tinand
cont de acest fapt, Consiliul de Administratie se asigura cd Societatea 1si va desfasura
activitatile intr-o maniera responsabild fatd de mediu, cu respectarea comunitatii locale si va

sustine initiativele sociale.

2.17. Asigurarea protectiei mediului si dezvoltarii durabile
Consiliul de Administratie va depune eforturi atit pentru reducerea impactului pe care il
provoaca activitatile Societatii asupra mediului, cat si pentru inifierea de masuri preventive

eficiente, eficace de protectie a mediului.

3. CONDUCEREA SOCIETATII
Structurile de conducere ale Societitii sunt configurate/organizate dupa cum urmeaza:
e Adunarea Generald a Actionarilor (AGA), care este cel mai inalt for decizional al
societatii,
e Consiliul de administratie (CA);

e Directorul general

3.1 Adunarea General a Actionarilor (AGA)

Organul de conducere al societatii este Adunarea Generala a Actionarilor, in conditiile si
cerintele prevazute de lege, care are plenitudine de competente si atributii in ceea ce priveste
organizarea activitatii si functionarea societatii comerciale.

Adunarile generale ale actionarilor sunt ordinare si extraordinare si se tin la sediul Societatii

sau la locul indicat in convocare.



Consiliul de Administratie poate convoca Adunarea Generald a Actionarilor, ordinard sau

extraordinara, ori de cate ori considera necesar acest lucru.

3.2. Consiliul de Administratie (CA)
Societatea este administratd de un Consiliu de Administratie format din 5 membri, membrii
Consiliului de Administratie sunt numiti/revocati exclusiv prin hotarare a Adunarii Generale
Ordinare a Actionarilor, in urma unei proceduri de recrutare si selectie cu respectarea
prevederilor OUG109 privind guvernanta corporativa a intreprinderilor publice.
Consiliul de Administratie se intruneste cel putin o datd pe lund, in conformitate cu
prevederile legale in vigoare.
Mandatul administratorilor este de 4 (patru) ani.
Consiliul de Administratie este condus de Presedinte.
Presedintele Consiliului de Administratie al societatii nu poate fi numit si director general.
In cadrul Consiliului de Administratie se constituie

e Comitetul de Nominalizare si Remunerare

e Comitetul de Audit.

In cazul in care este nevoie se pot constitui si alte comitete consultative. Consiliul de
Administratie isi desfasoard activitatea In baza Actului Constitutiv al Societatii, a propriului
Regulament si reglementarilor legale in vigoare.

Consiliul de Administratie este insarcinat cu indeplinirea tuturor actelor necesare si utile
pentru realizarea obiectului de activitate al Societatii (cu exceptia celor atribuite Adunarii
Generale a Actionarilor).

Alcatuirea, organizarea, atributiile si responsabilitatile Consiliului de Administragie sunt
prevazute in Actul Constitutiv si in Regulamentul Consiliului de Administratie .

Consiliului de Administratie ii revine obligatia si responsabilitatea de a stabili strategia
activitatii Societdtii si mijloacelor de control pentru monitorizarea activitatii Societatii.
Consiliul de Administratie va actiona cu profesionalism, onestitate si fidelitate in interesul
Societate si in interesul actionariatului.

Consiliul de Administratie este insarcinat cu Indeplinirea tuturor actelor necesare pentru
realizarea obiectului de activitate al Societatii.

Consiliul de Administratie adoptd Codul Etic al Societétii.

Sedintele vor fi programate cu cel putin 2 zile inainte de desfasurare

Obligatiile membrilor Consiliului de Administratie:

- sa fie activi in indeplinirea sarcinilor ce le revin, Societatea putdnd asfel beneficia de

abilitatea si cunostintele lor;



- sd participe In mod regulat la sedintele Consiliului de Administratie ;

- sd raporteze orice situatie in care au un interes personal sau reprezinta un interes al unei terte
parti, abtindndu-se sa participe la procesul de luarea a deciziilor in cadrul Consiliul de
Administratie n aceste situatii;

- sd raporteze orice situatie care reprezintd un conflict de interese §i care 1i implicd; - sa
pastreze, s protejeze orice informatii de naturd confidentiald necesare pentru indeplinirea
sarcinilor acestora si sa respecte procedura privind dezvaluirea acestor informatii;

- sa se pregateasca in mod corespunzator pentru sedintele Consiliului de Administratie sau
comitete in care au fost numiti;

- sa Indeplinescd orice obligatie specificd, care le sunt incredintate de catre Consiliul de
Administratie, sau care poate fi considerata ca intra 1n atributiile lor.

- sa stabilileasca directiile principale de activitate si de dezvoltare ale societatii,

- sd urmdreasca executia planului de administrare, a modului de indeplinire a indicatorilor de
performanta de catre directorul general;

- sa urmareasca respectarea prevederilor legale din OUG nr. 109/2011;

- sa analizeze lunar Indeplinirea indicatorilor de performanta de catre directorul societatii;

- sa pregateasca si sd sustind rapoartele periodice prevazute de lege in fata Adunarii Generale
a Actionarilor;

- sd avizeze sau aprobe dupd caz, conform prevederilor actului constitutiv, a materialelor
pregatite de societate si avizate de Directorul General care intrd pe ordinea de zi a Consiliului

de Administratie;

3.2.1Comitetul de Audit

Componenta si Obiectiv

Comitetul de Audit cuprinde trei membri ai Consiliului de Administratie, care sunt
administratori neexecutivi. Cel putin un membru al comitetului consultativ de audit trebuie sa
aiba experientd in domeniul economic, contabilitate, de audit sau financiar.

Comitetul de Audit asistd Consiliul de Administratie in indeplinirea responsabilitatilor
proprii de supraveghere pentru procesul de raportare financiard, raportare de management,
sistemul controlului intern, procesul de audit si procesul organizational de monitorizare a
conformitatii cu legile.

Comitetul de Audit este Insdrcinat cu desfasurarea de analize, verificari si investigatii
si cu elaborarea de recomandari, 1naintdnd Consiliului de Administratie rapoarte asupra
activitatii sale, pentru asigurarea unui standard ridicat de calitate a misiunilor incredintate.

Comitetul de Audit indeplineste atributiile prevazute la art. 47 din Ordonanta de
Urgentd a Guvernului nr. 90/2008, aprobatd cu modificari prin Legea nr. 278/2008, cu
modificarile si completarile ulterioare.



Autoritate

Comitetul de Audit detine autoritatea de a conduce sau autoriza activitati de control,
verificare si investigatii referitoare la orice aspect circumscris orizontului siau de
responsabilitate.
Comitetul de Audit este imputernicit:

> sd solicite auditorilor externi sau interni, specialistilor sau altor persoane sfaturi sau
asistentd pentru conducerea unei activitati de control, verificare si investigatie;
> sd solicite orice informatii ce 1i sunt necesare de la angajati, sau de la terte parti
implicate;
> sd organizeze Intdlniri cu directorul general al societatii, auditorii interni si externi, In
functie de situatie.

Componenta

Comitetul de Audit are in componenta trei membri ai Consiliului de Administratie,
care sunt administratori neexecutivi. Cel putin un membru al comitetului consultativ de audit
trebuie sa aibd experientd in domeniul economic, contabilitate, de audit sau financiar.

intrunirile

Comitetul de Audit se intruneste ori de cate ori este necesar, dar cel putin de doud ori

pe an, cand va analiza rezultatele semestriale si anuale si le va prezenta Consiliului de
Administratie si in Adunarea Generald a Actionarilor.

Sedintele vor fi programate cu cel pufin 2 zile Tnainte de desfasurare. Sedintele vor fi
statutare numai cu prezenta a minimum 2 membri alesi, iar hotararile devin valabile si
operationale cu majoritatea simpld a voturilor celor prezenti. In situatia in care sedintele nu
vor fi statutare, sedinta se va reprograma in maxim 5 zile iar hotdrarile vor fi valabile cu
majoritate simpla a celor prezenti.

Comitetul de Audit poate invita conducatorii compartimentelor de audit intern si control
intern, auditori sau alte persoane pentru a participa la intalniri daca este necesar.

Atributii si competente
Comitetul de Audit are urmatoarele atributii:

» monitorizeaza procesul de raportare financiara;

» monitorizeaza eficacitatea sistemelor de control intern, de audit intern, dupa caz si de
management al riscurilor din cadrul societatii comerciale;

» monitorizeaza auditul statutar al situatiilor financiare anuale si al situatiilor financiare
anuale consolidate;

» verificd si monitorizeaza independenta auditorului statutar sau a firmei de audit si, In

special, prestarea de servicii suplimentare entitatii auditate.

In exercitarea atributiilor prevazute de lege Comitetul de Audit:

avizeaza rapoartele financiare;

avizeaza planul si rapoartele de audit;

vV V V V

monitorizeaza auditul statutar al situatiilor financiare anuale si al situatiilor financiare



anuale consolidate;

» intocmeste rapoarte citre Consiliul de Administratie despre activitdtile Comitetului,
aspecte si recomandari asociate.

» intocmeste rapoarte anuale citre Adunarea Generala a Actionarilor privind activitatea
comitetului de audit.

» avizeazd orice alte rapoarte pe care le emite compania care sunt legate de
responsabilitatile Comitetului.

Responsabilitati de raportare

» Va raporta periodic catre Consiliul de Administratie despre activitatile Comitetului,
aspecte si recomandari asociate.

» Analizele, verificarile, investigatiile si recomandarile se vor constitui in rapoarte scrise ce
vor fi prezentate Consiliului de Administratie.

» Varaporta anual catre Adunarea Generala a Actionarilor, responsabilitatile acestuia si cum

au fost ele indeplinite si alte informatii pretinse prin lege.

3.2.2 Comitetul de Nominalizare si Remunerare (CNR)

In cadrul Consiliului de Administratie functioneazi, conform Actului Constitutiv al
Societatii, un Comitet de Nominalizare si Remunerare (CNR), este un comitet permanent, cu
functie consultativa, aflat in subordinea Consiliului de Administratie.

Componenta si Obiectiv

Comitetul de nominalizare si remunerare este format din 3 administratori neexecutivi,
din care unul este independent si va decide cu majoritatea voturilor membrilor sai.

Comitetul de Nominalizare si Remunerare asistd Consiliul de Administratie in
indeplinirea responsabilitatilor proprii de actiune si supraveghere in procesul de nominalizare
(recrutare si selectie) si remunerare a administratorilor si directorilor.

Comitetul de Nominalizare si Remunerare este insdrcinat cu desfasurarea activitatilor
specifice, precum si de analize, verificari si investigatii si cu elaborarea de recomandari,
inaintand Consiliului de Administratie Tn mod regulat rapoarte asupra activitatii sale.

intrunirile

Comitetului de Nominalizare si Remunerare se va intruni ori de cate ori este necesar

pentru aducerea la Indeplinire a atribuniilor sale si a hotararilor luate de Consiliului de
Administratie in acest sens. Sedintele vor fi programate cu cel putin 2 zile Tnainte de
desfasurare. Sedintele vor fi statutare numai cu prezenta a minimum 2 membri alesi, iar
hotararile devin valabile si operationale cu majoritatea simpld a voturilor celor prezenti. in
situatia in care sedintele nu vor fi statutare, sedinta se va reprograma in maxim 5 zile iar
hotararile vor fi valabile cu majoritate simpla a celor prezenti.

Atributii si competente

Comitetul de Nominalizare si Remunerare decide cu majoritatea voturilor membrilor
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sai, avand urmatoarele atributii:

» - identificd criterii de selectie, care includ, cel putin, dar fard a se limita la acesta o

experientd relevantd in consultantd in management sau in activitatea de conducere a unor

intreprinderi publice ori societi comerciale din sectorul privat; criteriile de selectie vor fi
elaborate si selectia va fi efectuatd cu respectarea principiilor liberei competitii,
nediscriminarii, transparentei i asumarii raspunderii;

» formuleaza propuneri pentru functiile de administratori;

» conlucreaza cu expertul independent contractat de Societate pentru efectuarea selectiei

membrilor Consiliului de Administratie si a directorilor

» claboreaza si propune Consiliului de Administratie procedura de selectie a candidatilor
pentru functiile de director;

» formuleaza propuneri privind remunerarea administratorilor si directorilor;

» 1in procesul de evaluare si selectie a administratorilor si directorilor, comitetul de
nominalizare poate fi asistat de un expert independent;

» claboreazd recomandari privind nivelul componentei variabile a remuneratiei
administratorilor;

» recomanda Consiliului de Administratie candidatii propusi pentru ocuparea posturilor
vacante de administrator;

» claboreazd un raport anual cu privire la remuneratiile si alte avantaje acordate
administratorilor si directorilor, in cursul anului financiar, raport prezentat adunarii
generale a actionarilor si cuprinde cel putin informatii privind:

v’ structura remuneratiei, cu explicarea ponderii componentei variabile si componentei
fixe;

v' criteriile de performanta ce fundamenteaza componenta variabild a remuneratiei, raportul
dintre performanta realizata si remuneratie;

v’ considerentele ce justifici orice schemd de bonusuri anuale sau avantaje
nebanesti.

v' eventualele scheme de pensii suplimentare sau anticipate;

v' informatii privind durata contractului, perioada de preaviz negociatd, cuantumul
daunelor-interese pentru revocare fara justa cauza.

Responsabilitati de raportare

Comitetul de Nominalizare si Remunerare va analiza rezultatele semestriale si anuale
si va raporta cdtre Consiliul de Administratie.

3.3 Directorul general

Conducerea curenta a activitdtii societdtii este asiguratd de Directorul general.

Directorul general este responsabil cu luarea tuturor masurilor aferente conducerii societatii
fiindu-1 delegate atributiile de conducere a societatii, In limitele obiectului de activitate al
societatii si cu respectarea competentelor exclusive rezervate de lege sau de prezentul Act
Constitutiv.

Directorul general este numit de Consiliul de Administratie al Societatii la recomandarea
Comitetului de Nominalizare, Tn urma unui proces de recrutare si selectie conform

prevederilor OUG 109/2011.
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Atributiile ce au fost delegate de catre Consiliul de Administratie Directorului
General sunt urmatoarele:

Conducerea nemijlocita si efectiva a intregii activitati a societatii;

Organizarea si controlul pentru asigurarea integritatii gestiunii societatii;

Stabilirea politicilor contabile si a sistemului de control financiar;

Supravegherea activitdtii personalului de conducere si angajatilor societatii;
Conceperea si aplicarea strategiilor si/sau politicilor de dezvoltare a societétii;
Stabilirea structurii organizatorice a societatii;

Angajarea si concedierea personalului salariat, cu respectarea prevederilor cu privire
legislatia muncii si a prevederilor Contractului Colectiv de Munca.

Stabilirea drepturilor salariale ale salariatilor si ale persoanelor cu functii de conducere
din cadrul societatii;

Negocierea Contractului Colectiv de Muncd si stabilitea indatoririlor si drepturilor
personalului pe compartimente, precum si nivelul de salarizare;

Reprezentarea Societdtii in relatiile cu tertii persoane fizice sau juridice, incheierea
actelor juridice in numele si pe seama societatii conform legii;

3.4 Secretarul Consiliului de Administratie

Secretarul este numit prin Decizie a Consiliului de Administratie si este obligatoriu ca

acesta sa fie angajat al Societatii.

Secretarul Consiliului de Administratie are urmatoarele atributii:

v

asigurd pregatirea, organizarea si desfasurarea sedintelor Consiliului de Administratie
din punct de vedere administrativ;

intocmeste ordinea de zi a sedintelor in baza proiectului dat de Presedintele Consiliului
de Administratie/ de doi dintre membrii Consiliului de Administratie sau de catre
Directorul General;

transmite membrilor, electronic, cate un set intreg din documentele supuse aprobarii
/avizarii/informarii membrilor Consiliului de Administratie cu 3 zile lucratoare inainte
de tinerea sedintei, cu exceptia documentelor care contin informatii confidentiale sau
acelea a caror divulgare ar putea aduce prejudicii societatii; asemenea documente vor fi
puse la dispozitia administratorilor in ziua sedintei, inainte de inceperea acesteia si vor
fi restituite secretarului imediat dupa terminarea sedintei;

pregateste mapele de sedinta cu documentele ce se supun aprobarii/avizarii/informarii
membrilor Consiliului de Administratie;

redacteaza procesul verbal si deciziile aferente punctelor inscrise pe ordinea de zi a
sedintei Consiliului de Administratie.

asigura un sistem viabil de transmitere a deciziilor Consiliului de Administratie spre cei

insarcinati cu indeplinirea lor.

la
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4. CRITERII DE CONDUITA ALE CONSILIULUI DE ADMINISTRATIE

Integritate si onestitate

Consiliului de Administratie 1i este interzisa divulgarea unor informatii confidentiale, sau care
pot prejudicial Societatea.

Consiliul de Administratie se asigurd cd activitatea de comunicare din cadrul Societdtii va
respecta legea, regulile si practicile de conduita profesionala si procedurile interne. Acestea
trebuie sa fie clare, transparente, prompte, adecvate scopului, realiste.

Asigurarea propietatii intelectuale, confidentialitatii si secretul de serviciu

Consiliul de Administratie are obligatia de a pastra informatiile confidentiale de care ia
cunostintd pe timpul mandatului. Cu exceptia cazurilor in care se solicitd prin lege, niciun
membru al Consiliului de Administratie, atat timp cat detine functia de membru sau dupa
aceea, nu trebuie sa divulge informatii de naturad confidentiala.

La sfarsitul mandatului, fiecare membru al Consiliului de Administratie returneaza Societatii
toate documentele confidentiale aflate in posesia sa, sau garanteaza eliminarea acestora intr-
un mod care asigura pastrarea confidentialitatii acestora.

Evitarea Conflictului de interese

Administratorii Societatii au obligatia de a evita situatiile care pot duce la aparitia conflictelor
de interese si de a nu obtine avantaje personale din:

- detinerea unei functii de management in societate;

- fructificarea unor oportunitati de afaceri;

- fructificarea unor relatii cu furnizorii,

- acceptarea de bani sau favoruri de la persoanele fizice sau juridice;

- relatii si interventii de la institutiile statului, organizatii, comunitate;

- avantaje, cadouri, atentii care pot genera conflict de interese sau o practica lipsitda de
onestitate;

- existenta si implicarea unor legaturi de rudenie.

Relatii juste cu institutiile statului

SC Termo-Service SA prin Consiliul de Administratie considera ca stabilirea unui dialog si a
unei colaborari cu diverse institutii, societati prezinta o importanta majora pentru dezvoltarea
corespunzatoare a activitatilor societatii.

SC Termo-Service SA nu refuza, nu ascunde, nu manipuleaza, nu interzice furnizarea oricaror
informatii cerute de autoritatile de control in conformitate cu prevederile legale si va coopera
pe durata desfasurarii oricaror proceduri legale de control.

Integritatea si protejarea salariatilor SC Termo-Service SA
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SC Termo-Service SA se obliga sa protejeze integritatea morald a angajatilor, asigurandu-le
conditii de lucru adecvate care sa le respecte demnitatea.

Societatea protejeaza si apara salariatii impotriva oricaror acte de violentd s se opune oricaror
atitudini sau forme de conduitd care au ca rezultat discrimindri sau prejudicii aduse acestora

sau convingerilor sau preferintelor lor.

5. DISPOZITII FINALE

Administratorii sunt raspunzatori de indeplinirea tuturor obligatiilor prevazute de lege si de
actul de infiintare.

Administratorii raspund pentru prejudiciile cauzate societatii prin actele indeplinite de
directori, cand dauna nu s-ar fi produs dacd ei ar fi exercitat supravegherea impusa de
indatoririle functiei lor.

Prezentul Cod de eticd intrd in vigoare la data aprobarii de catre Consiliul de administratie al
S.C. TERMO-SERVICE SA IASIL.

Codul de etica al administratorilor S.C. TERMO-SERVICE S.A. IASI se revizuieste anual,
daca e cazul, se poate modifica si completa prin amendamente la acesta ori de cate ori se
considera ca este necesar, cu aprobarea Consiliului de Administratie.

Codul de etica se publica, pe pagina de internet a societatii si se revizuieste anual, daca este
cazul, fiind republicat la data de 31 mai a anului in curs, conform prevederilor legale.

Aprobat, in sedinta Consiliului de Administratie din data de 14.11.2019 prin Decizia nr 64.
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